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ΔΔΕΕΛΛΤΤΙΙΟΟ  ΤΤΥΥΠΠΟΟΥΥ  

 
Οικξμξμικά Απξςελέρμαςα 2012 

 
 

hellas online:   Σςα € 64,3 εκας. η λειςξσογική κεοδξτξοία και ρςα € 240,7 εκας. ςα 
έρξδα  
 
  Λειςξσογική κεοδξτξοία (EBITDA) ρςα € 64,3 εκας. ςξ 2012 από € 61,1 εκας. ςξ  

2011 - Αύνηρη 5,3%  
 Αύνηρη κύκλξσ εογαριώμ 5% ςξ 2012 
 Λειςξσογικέπ ςαμειακέπ οξέπ ρςα € 55 εκας. από € 51 εκας. ςξ 2011 – Αύνηρη 7,2%  
 492.553 LLU ρσμδοξμηςέπ (31/12/2012) 
 Μείωρη καθαοξύ ςοαπεζικξύ δαμειρμξύ καςά € 14,8 εκας.  

 
 
Αθήμα, 11 Μαοςίξσ, 2013 – Η hellas online (ATHEX: HOΛ) αμακξιμώμει ςα ξικξμξμικά 
απξςελέρμαςα για ςξ δχδεκάμημξ ςξσ 2012, ρύμτχμα με ςα διεθμή λξγιρςικά ποόςσπα.  
 
Συξλιάζξμςαπ ςα ξικξμξμικά απξςελέρμαςα ςξσ 2012 και ςιπ ποόρταςεπ ενελίνειπ, ξ Διεσθύμωμ 
Σύμβξσλξπ ςηπ hellas online κ. Αμςώμηπ Κεοαρςάοηπ αμέτεοε: «Σε μια εναιοεςικά δύρκξλη 
ξικξμξμική υοξμιά για ςη υώοα μαπ και ςξσ έμςξμξσ αμςαγχμιρμξύ ρςημ αγξοά μαπ, η hellas 
online διαςήοηρε ρε σφηλά επίπεδα ςα έρξδα, ςη λειςξσογική κεοδξτξοία, ςιπ λειςξσογικέπ 
ςαμειακέπ οξέπ και μείχρε ςξμ ςοαπεζικό ςηπ δαμειρμό. Παοάλληλα, ρσμευίραμε μα επεμδύξσμε 
ρε καιμξςόμεπ ςευμξλξγίεπ πξσ μαπ επιςοέπξσμ μα ποξρτέοξσμε ποώςξι ρςημ αγξοά μέεπ 
σπηοερίεπ πξσ διαμξοτώμξσμ  ςημ επόμεμη μέοα ρςιπ ςηλεπικξιμχμίεπ.»   
 
Αμαλσςικά, η ενέλινη ςηπ ρσμδοξμηςικήπ βάρηπ ςηπ hellas online για ςξ έςξπ ςξσ 2012 
διαμξοτώθηκε χπ ενήπ: 
 

 
 
 
Η ρσμξλική LLU πελαςειακή βάρη ςηπ εςαιοίαπ ρςξ ςέλξπ ςξσ   2012 αμήλθε ρε 492.553 πελάςεπ, 
αύνηρη 5,6 % ρε ρυέρη με ςξ πεοριμό έςξπ, και εκςιμώμεμξ μεοίδιξ αγξοάπ 27,4 %.   
 
Οικξμξμικά απξςελέρμαςα 
 

 
 
 
Ο κύκλξπ εογαριώμ για ςξ 2012 ασνήθηκε καςά 5% ρε ρύγκοιρη με ςημ αμςίρςξιυη πεοριμή 
πεοίξδξ και έτςαρε ςα € 235,8 εκας. από € 224,6 εκας. ςξ  2011. 
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Τα κέοδη ποξ τόοχμ, ςόκχμ και απξρβέρεχμ (EBITDA) για ςξ 2012 ρημείχραμ αύνηρη 5,3% και 
διαμξοτώθηκαμ ρε € 64,3 εκας., ρε ρύγκοιρη με € 61,1 εκας. ςξ 2011, με αμςίρςξιυη αύνηρη 
ςξσ πεοιθχοίξσ EBITDA ρε 26,7% από 26,3%.  
 
Οι απξρβέρειπ μειώθηκαμ ρςα € 64,9 εκας. για ςξ 2012 από € 67 εκας. ςημ αμςίρςξιυη πεοριμή 
πεοίξδξ, γεγξμόπ ςξ ξπξίξ ρε ρσμδσαρμό με ςημ σφηλόςεοη λειςξσογική κεοδξτξοία ξδήγηρε 
ρε πεοιξοιρμό ςχμ ζημιώμ ποξ τόοχμ ρε € -18 εκας. ςξ 2012 από € -23,4 εκας. ςξ αμςίρςξιυξ  
διάρςημα ςξσ 2011. 
 
Οι λειςξσογικέπ ςαμειακέπ οξέπ αμήλθαμ ρε € 55,0 εκας. για ςξ 2012 από € 51,3 εκας. ςημ 
αμςίρςξιυη πεοριμή πεοίξδξ. Η βελςίχρη ςχμ ςαμειακώμ οξώμ επέςοεφε ςημ μείχρη ςξσ 
καθαοξύ ςοαπεζικξύ δαμειρμξύ ρςα € 166,1 εκας. για ςξ 2012 από € 180,9 εκας. ρςξ ςέλξπ ςξσ 
2011 καθώπ και ςημ αμςίρςξιυη μείχρη ςχμ σπξλξίπχμ ποξμηθεσςώμ ρε € 80 εκας. από € 85,7 
εκας. ςξ 2011. Ανίζει μα ρημειχθεί όςι η βελςίχρη ρςξ οσθμό είρποανηπ απαιςήρεχμ επεςεύυθη 
ρε έμα εναιοεςικά δύρκξλξ μακοξξικξμξμικό πεοιβάλλξμ και ρσμειρέτεοε ρςημ καλύςεοη 
διαυείοιρη ςξσ κεταλαίξσ κίμηρηπ, γεγξμόπ πξσ αμςικαςξπςοίζεςαι και ρςα ςαμειακά διαθέριμα 
ςηπ εςαιοίαπ ρςξ ςέλξπ ςηπ υοήρηπ. 
 
Ο δείκςηπ καθαοξύ δαμειρμξύ ποξπ κέοδη ποξ τόοχμ, ςόκχμ και απξρβέρεχμ (EBITDA) 
ρσμευίζει μα μειώμεςαι ρε ρυέρη με ςιπ ποξηγξύμεμεπ πεοιόδξσπ και διαμξοτώμεςαι ρςξ 2,6υ.  
 

 
 
 
Επεμδύρειπ 
 
Οι επεμδύρειπ ςξσ ξμίλξσ ςξ 2012 αμήλθαμ ρε € 29 εκας., εμώ έτςαραμ ρσμξλικά ςα € 404,3 
εκας. από ςιπ αουέπ ςξσ 2006, σπξρςηοίζξμςαπ ςημ αμάπςσνη ςξσ ιδιόκςηςξσ δικςύξσ ξπςικώμ 
ιμώμ, ςη βελςιρςξπξίηρη ςχμ ςευμξλξγικώμ ρσρςημάςχμ ενσπηοέςηρηπ πελαςώμ,  ςη 
ρσμευιζόμεμη αμαβάθμιρη ςηπ διαρύμδερηπ με ςξ ενχςεοικό και ςηπ ρσμξλικήπ υχοηςικόςηςαπ, 
καθώπ και ςχμ σπηοεριώμ hol cloud.  Η hellas online  είμαι ξ ποώςξπ πάοξυξπ ρςημ Ελλάδα 
πξσ αμαβαθμίζει ςξ δίκςσξ ςξσ με 100 Gigabit, πεομώμςαπ ρςημ επόμεμη γεμιά ςαυσςήςχμ πξσ 
διαρταλίζξσμ σφηλόςεοεπ ςαυύςηςεπ και καλύπςξσμ ςημ ασναμόμεμη αμάγκη για μεγαλύςεοη 
υχοηςικόςηςα ρςξ διαδίκςσξ.  
 
Σήμεοα, ςξ ιδιόκςηςξ δίκςσξ ξπςικώμ ιμώμ ςηπ εςαιοίαπ εκςείμεςαι ρε πάμχ από 5.000 
υιλιόμεςοα παμελλαδικά, παοέυξμςαπ ποόρβαρη ρε 72% ςχμ γοαμμώμ ςξσ ΟΤΕ με 322 
ρσμεγκαςαρςάρειπ ρε κόμβξσπ ςξσ ΟΤΕ. 
 
 
Ποόρταςεπ Ενελίνειπ  
 
Η σπηοερία hol cloud για επιυειοήρειπ ςηπ hellas online, πξσ βαρίζεςαι ρςη ρύζεσνη 
Τηλεπικξιμχμιώμ & Πληοξτξοικήπ και παοέυεςαι από μια ελλημική εςαιοεία για ποώςη τξοά 
ξλξκληοχμέμα ρςη υώοα μαπ, απξκςά μια σπξρυόμεμη δσμαμική ρςξ υαοςξτσλάκιξ εςαιοικώμ 
σπηοεριώμ ςηπ εςαιοείαπ. Με ςημ ασναμόμεμη αμάγκη διακίμηρηπ δεδξμέμχμ και υοήρηπ 
εταομξγώμ ρςξ ρύγυοξμξ εςαιοικό πεοιβάλλξμ, ξι ελλημικέπ επιυειοήρειπ ρςοέτξμςαι ρε 
σπηοερίεπ και σπξδξμέπ πξσ ςξσπ επιςοέπξσμ μα αμαπςσυθξύμ αποόρκξπςα, με εσελινία και με 
ξικξμξμικό ότελξπ, δείυμξμςαπ έμποακςξ εμδιατέοξμ για ςξ hol cloud.  
 
Τξ hol video club, ςηπ μξμαδικήπ διαδοαρςικήπ πλαςτόομαπ ςηλεξπςικξύ πεοιευξμέμξσ ρςημ 

Ελλάδα «hol my tv»,  ςξσπ ςελεσςαίξσπ μήμεπ ποόρθερε ςη Miramax , ςη Village Roadshows και 
ςα «Ζξσζξύμια» ρςα ρσμεογαζόμεμα studios ύρςεοα από ρσμεογαρίεπ πξσ ήδη έυει με ςα The 
Walt Disney Company, Paramount, Sony Pictures, Universal, Warner, 20th Century Fox, και 
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ποξρτέοξμςαπ ςξ πλξσριόςεοξ on demand πεοιευόμεμξ με πεοιρρόςεοεπ από  2.500 ςαιμίεπ, 
ςηλεξπςικέπ και παιδικέπ ρειοέπ, εκ ςχμ ξπξίχμ πεοιρρόςεοεπ από ςιπ μιρέπ εμςελώπ δχοεάμ. 
 
Τξ ιρυσοό εςαιοικό πελαςξλόγιξ ςηπ εςαιοείαπ ρσμευίζει μα διεσούμεςαι με μέξσπ πελάςεπ όπχπ, 

Μαοιμόπξσλξπ ΑΕ, Pacific Atlantic Shipmanagers, Bulkers Tankers Brokers, Airotel, ΑΡΚΑ΢ ΑΕ, 

Inss και νέες σπηρεσίες προς συιστάμενοσς πελάτες, όπως Eurobank, Σράπεζα Πειραιώς, , 

Swarovski, Globo, Laskaridis Shipping, Omega Pharma, Wurth, Groupon, CQS, Craig, 
Mediatel, Digimark, κα. 
 
Τέλξπ, ξι διακοίρειπ για ςιπ σπηοερίεπ και ςξσπ αμθοώπξσπ ςηπ hellas online ρσμευίρςηκαμ και 
καςά ςξ ςελεσςαίξ ςοίμημξ ςξσ 2012. To hol cloud  βοαβεύςηκε ρςα βοαβεία ςξσ ελλημικξύ 
ηλεκςοξμικξύ επιυειοείμ «e-volution awards 2013» ρςημ καςηγξοία πξσ επιβοαβεύει παοόυξσπ 
σπηοεριώμ ρςξ ηλεκςοξμικό επιυειοείμ για καιμξςόμεπ μέεπ σπηοερίεπ πξσ νεκίμηραμ μα 
ποξρτέοξμςαι μέρα ρςημ ςοέυξσρα διεςία. H απξςελερμαςικόςηςα ςηπ καμπάμιαπ επικξιμωμίαπ 
ςξσ hol video club διακοίθηκε με ςξ bronze effie ρςημ καςηγξοία «Τηλεπικξιμχμίεπ-
Τευμξλξγία» ςχμ «effie awards 2012», έμαμ από ςξσπ ρημαμςικόςεοξσπ θερμξύπ ςξσ 
μάοκεςιμγκ και ςηπ επικξιμχμίαπ. Επιπλέξμ, η hellas online ήςαμ από ςξσπ ςοειπ μεγάλξσπ 
μικηςέπ ςχμ «Sales Excellence Awards 2013», πξσ βοαβεύςηκαμ με 3 βοαβεία ρςημ ποώςη 
ςελεςή απξμξμήπ ςξσ θερμξύ. Η εςαιοεία διακοίθηκε με ςα βοαβεία: «Τηλετωμικέπ 
πωλήρειπ», «Πωλήρειπ μέρω αμςιποξρώπωμ», εμώ η κσοία Αοιάδμη Ενχμαμίδξσ, Διεσθύμςοια 
Οικιακώμ Πχλήρεχμ ςηπ hellas online πήοε ςξ βοαβείξ ςξσ «Διεσθσμςή Πωλήρεωμ ςηπ 
υοξμιάπ».  

 
Η hellas online ρσμευίζει με έμςξμξσπ οσθμξύπ ςημ ποξρπάθεια για απξςελερμαςική λειςξσογική 
διαυείοιρη, ςη βέλςιρςη εμπειοία ςξσ πελάςη και ςημ παοξυή ρσμδσαρςικώμ σπηοεριώμ πξσ 
δίμξσμ ανία ρςξμ καςαμαλχςή και ρε ρσμεογαρία με ςη Vodafone, με ρςόυξ ςημ σγιή αμάπςσνη 
ςηπ εςαιοείαπ ρςημ ελλημική αγξοά ςηλεπικξιμχμιώμ.      
 
 

 
1
 Τξ EBITDA είμαι έμαπ ξικξμξμικόπ δείκςηπ πξσ ξοίζεςαι και υοηριμξπξιείςαι από ςημ Εςαιοία και 

δεμ αμαγμχοίζεςαι από ςα διεθμή λξγιρςικά ποόςσπα. 
 
 
Σημείωρη για μελλξμςικέπ εκςιμήρειπ: 
 
Οοιρμέμεπ εκςιμήρειπ ρςξ παοόμ πξσ δεμ αματέοξμςαι ρε ιρςξοικά γεγξμόςα είμαι μελλξμςικέπ 
εκςιμήρειπ και μπξοξύμ μα εμςξπιρςξύμ από ςη υοήρη ρυεςικήπ ξοξλξγίαπ όπχπ ςχμ όοχμ 
«πιρςεύει», «εκςιμά», «ρυεδιάζει», «ποξβλέπει», «αμαμέμει», «ποξςίθεςαι», «ρκξπεύει» , 
«μπξοεί», «αμαμέμεςαι μα», «θα», «θα ρσμευίρει», «θα ποέπει μα», «απξβλέπει», «ποξρδξκά» ή 
παοόμξιχμ εκτοάρεχμ καθώπ και ςχμ απξθεςικώμ ςχμ παοαπάμχ οημάςχμ ή άλλχμ 
παοαλλαγώμ ασςώμ ή αμάλξγηπ ξοξλξγίαπ ή από ςιπ αμαλύρειπ ρςοαςηγικήπ, ρυεδίχμ, 
ποξξπςικώμ, ποξρδξκώμεμηπ αμάπςσνηπ, ρςόυχμ, μελλξμςικώμ ρσμβάμςχμ ή ποξθέρεχμ. Οι εμ 
λόγχ εκςιμήρειπ παοξσριάζξσμ ςιπ ςοέυξσρεπ απόφειπ μαπ για ςα επικείμεμα ρσμβάμςα και είμαι 
σπξκείμεμεπ ρε ξοιρμέμξσπ δεδξμέμξσπ ή και αγμώρςξσπ κιμδύμξσπ, αβεβαιόςηςεπ και 
σπξθέρειπ. Σειοά παοαγόμςχμ μπξοξύμ μα επηοεάρξσμ ςα ποαγμαςικά μαπ απξςελέρμαςα, ςημ 
απόδξρη ή ςα επιςεύγμαςα καςά ςοόπξ πξσ ασςά ςελικά μα είμαι ξσριχδώπ διατξοεςικά από ςα 
μελλξμςικά απξςελέρμαςα, ςημ απόδξρη ή ςα επιςεύγμαςα πξσ ςσυόμ εκτοάζξμςαι ή 
σπξμξξύμςαι με ςιπ εμ λόγχ μελλξμςικέπ εκςιμήρειπ. Δεδξμέμχμ ςχμ αβεβαιξςήςχμ ρςιπ 
μελλξμςικέπ εκςιμήρειπ, δεμ μπξοξύμε μα ραπ διαβεβαιώρξσμε όςι ςα ποξβλεπόμεμα 
απξςελέρμαςα ή γεγξμόςα θα επιςεσυθξύμ και ετιρςξύμε ςημ ποξρξυή ραπ μα μημ βαρίζερςε 
σπέομεςοα ρε ασςέπ ςιπ εκςιμήρειπ. 
 
Οι μελλξμςικέπ εκςιμήρειπ αματέοξμςαι μόμξ ρςημ ημεοξμημία ςξσ παοόμςξπ εγγοάτξσ και οηςά 
απξπξιξύμαρςε ξπξιαρδήπξςε εσθύμηπ ή σπξυοέχρηπ μα αμαμεώμξσμε ή επικαιοξπξιξύμε 
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δημόρια ξπξιερδήπξςε μελλξμςικέπ εκςιμήρειπ πξσ πεοιέυξμςαι ρςξ παοόμ ποξκειμέμξσ μα 
ρσμάδξσμ ασςέπ με ςσυόμ αλλαγέπ ρςιπ ποξρδξκίεπ, ρςα γεγξμόςα, ρςιπ ρσμθήκεπ ή ςξσπ όοξσπ 
πξσ απξςέλεραμ ςη βάρη για ςιπ εμ λόγχ μελλξμςικέπ εκςιμήρειπ. 
 

-    ΤΕΛΟΣ    - 
 
 
 
Πληοξτξοίεπ για θέμαςα Τύπξσ hellas online 
Χοιρςίμα Γεοξμικόλα, Corporate Communications Director, ςηλ.: 213 000 4270, email: 
christina.geronicola@hol.net  
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