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Entersoft Α.Ε. 

● Η Entersoft είναι μια καινοτομική εταιρεία πληροφορικής που ειδικεύεται 

στην παραγωγή προηγμένων και αξιόπιστων πληροφοριακών συστημάτων 

και την παροχή ποιοτικών υπηρεσιών για επιχειρήσεις.  

● Η εταιρεία πρωταγωνιστεί στην αγορά λογισμικού για 

επιχειρήσεις προσφέροντας ενοποιημένο περιβάλλον 

λειτουργίας σε όλα τα προϊόντα της, ERP, CRM, Retail, Ε-

Commerce & Mobile, τα οποία είναι σχεδιασμένα στην πιο 

σύγχρονη πλατφόρμα .ΝΕΤ της Μicrosoft.  

Εισηγμένη στην ΕΝΑ του Χρηματιστηρίου Αθηνών 

H εταιρεία είναι πιστοποιημένη ως Microsoft Gold Certified 

Partner ISV Software Solutions, με πιστοποίηση των εφαρμογών 

της σε Windows 8 & Microsoft .NET. 



Η Entersoft σε αριθμούς ... 

Πελατοκεντρική φιλοσοφία που οδηγεί στην ανάπτυξη 

Παρουσία σε 8 

χώρες (Ελλάδα, 
Κύπρο, Σερβία, 

Βουλγαρία, 
Ρουμανία, 

Σαουδική Αραβία, 
H.A.E., Kατάρ) 

 

130 άτομα προσωπικό σε όλες 

τις χώρες (η μεγάλη πλειοψηφία σε 
Ανάπτυξη και Υποστήριξη) 

Περισσότεροι από 

3.000 πελάτες στην 
μεσαία και μεγάλη αγορά 

Περισσότεροι από 80 
Πιστοποιημένοι Συνεργάτες με 

Πανελλαδική παρουσία 

4  θυγατρικές εταιρείες, σε Βουλγαρία και 

Ρουμανία και τις ελληνικές Retail Link & 
Cardisoft 

Σύμφωνα με την IDC μια 

από τις ταχύτερα 
αναπτυσσόμενες εταιρείες 

στο χώρο  

και πάνω από 350 

Πιστοποιημένοι Σύμβουλοι 



Πολυεθνική Παρουσία 

Ελλάδα 

Ρουμανία 

Βουλγαρία 

Κύπρο 

Σερβία 

Σαουδική 

Αραβία 

Η.Α.Ε. 

Κατάρ Ελλάδα, Ρουμανία, Βουλγαρία, Σερβία, Κύπρο, Σαουδική Αραβία, 

Η.Α.Ε., Κατάρ 



Τα ανταγωνιστικά μας 

πλεονεκτήματα 

Νέο, ευέλικτο και 
αποτελεσματικό 

επιχειρηματικό 
σχήμα με 

συσσωρευμένη 

εμπειρία στην 
αγορά λογισμικού 

Σαφές 

όραμα και 
στρατηγική 
ανάπτυξης 

Συνεχείς επενδύσεις σε 
Έρευνα & Ανάπτυξη 

Τεχνολογική 

πρωτοπορία 
προϊόντων 

Ενοποιημένο ERP-CRM-Retail-E-

Commerce-Mobile περιβάλλον 

Πρωτοποριακές 

και ποιοτικές 
υπηρεσίες 

Ποιότητα 

ανθρώπινου 
δυναμικού 

Πιστή και απόλυτα ικανοποιημένη 
πελατειακή βάση 



Διεθνή Βραβεία 



Sales Excellence Awards  2014  

  2 Βραβεία για το Entersoft Mobile® 

● Στην L’OREAL Hellas   

 απονεμήθηκε το BRONZE βραβείο στην κατηγορία Τεχνολογίες 

Πωλήσεων, στα τμήματα πωλήσεων καταναλωτικών προϊόντων & 

δερμοκαλλυντικών, για την αξιοποίηση των εφαρμογών  

 Entersoft Mobile SFA & Merchandising στις λειτουργίες των field 

πωλήσεων.  
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● Στην Electronet   

 για την «Electronet Πιτσουλάκης-Ρομπογιαννάκης» απέσπασε 

GOLD βραβείο στην κατηγορία Καινοτόμο Κατάστημα για την 

αξιοποίηση της εφαρμογής Entersoft Mobile Retail Sales 

Assistant.  



Entersoft Mobile® SFA  

  Βραβείο Business & Corporate 



Business IT Excellence Awards 
                 2012 & 2013 

Αξιολόγηση βέλτιστων πρακτικών αξιοποίησης Τεχνολογιών 

Πληροφορικής και Επικοινωνιών από επιχειρήσεις και οργανισμούς 

του Ιδιωτικού και Δημόσιου Τομέα 

Με την επιστημονική υποστήριξη του Εργαστηρίου Ηλεκτρονικού 

Εμπορίου (ELTRUN) του Οικονομικού Πανεπιστημίου Αθηνών.  

● Κατηγορία: Δραστηριοποίηση στο Εξωτερικό   

 Έπαινος για την εξωστραφή στρατηγική προσέγγιση και 

τη δραστηριότητα της Entersoft A.E. στο εξωτερικό  

● Κατηγορία: ERP 

Έπαινος για την υλοποίηση έργου ERP με το Entersoft 

Business Suite®, στον Όμιλο Alfawood 
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● Κατηγορία: Ανάπτυξη / Επενδυτική Δραστηριότητα 

Βραβείο «Επενδυτικής Δραστηριότητας» 2013 



Επιχειρηματικά Βραβεία ΧΡΗΜΑ     

         Γεώργιος Ουζούνης 2012  

Τα εν λόγω βραβεία διοργανώνονται από το οικονομικό περιοδικό 

XΡΗΜΑ,  μέσω του οποίου βραβεύονται οι καλύτερες εταιρείες που 

κατά το 2012 συνέβαλαν στην ανάπτυξη του χρηματιστηριακού 

θεσμού αλλά και στην ελληνική οικονομία γενικότερα. 

● 2ο Βραβείο Επιχειρηματικής Καινοτομίας -2012                                          

  

για την εφαρμογή προηγμένων τεχνολογιών και καινοτομιών στην 

παραγωγική της διαδικασία αλλά και στα προϊόντα και υπηρεσίες της 

● 3ο Βραβείο Καλύτερης Εταιρείας στην ΕΝ.Α. -2012 

 

Για τις οικονομικές επιδόσεις της Entersoft, τις προσπάθειες 

Διεθνοποίησης, στην έμφαση για επενδύσεις και στις καινοτομίες της 

http://www.google.gr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&docid=I9odvhNfNo4atM&tbnid=MqaYdFYXBIH5RM:&ved=0CAUQjRw&url=http://www.hrima.gr/epixeir_vraveia_2012_awards.asp&ei=j8ENU6_zKcOztAa6_YHoDg&bvm=bv.61965928,d.Yms&psig=AFQjCNEPakGKeEX5zYNnPpitS-cQEGFfEA&ust=1393496836332080


Διακρίσεις  

 

Η Entersoft A.E. εντάχθηκε για δεύτερη συνεχόμενη χρονιά, στις 

“STRONGEST COMPANIES IN GREECE” της ICAP Group, ως μια από τις πιο 

ισχυρές εταιρείες στην Ελλάδα, έτοιμη να αντιμετωπίσει τις προκλήσεις 

των καιρών και επιβεβαιώνοντας ότι η πιστοληπτική ικανότητά της είναι 

πραγματικά υψηλή (credit ratings) 

H ICAP Group αναγνωρίζεται από την Τράπεζα της Ελλάδος ως 

Εξωτερικός Οργανισμός Πιστοληπτικών Αξιολογήσεων και από την 

Ευρωπαϊκή Κεντρική Τράπεζα ως Αποδεκτή Πηγή Πιστοληπτικών 

Αξιολογήσεων. 



Δομή Ομίλου 31/12/2013 

Επωνυμία Μέθοδος Ενοποίησης Ισοδύναμο %Μητρικής

EΝΤΕΡΣΟΦΤ  ΑΕ

Λ. Συγγρού 362 και Ευριπίδου Καλλιθέα, Αθήνα - Ελλάδα

Μητρική

ENTERSOFT BULGARIA EOOD

Mladost 4 block 459, 1st floor, BG1715 Sofia -   Βουλγαρία

Ολική Ενοποίηση 100,00%

ENTERSOFT ROMANIA SOFTWARE SRL

13 George Calinescu Str., 4th floor, Bucharest- Ρουμανία

Ολική Ενοποίηση 100,00%

CARDISOFT AE

Aντ. Τρίτση 21 Πυλάια Θεσ/κινη Ελλάδα

Ολική Ενοποίηση 100,00%

RETAIL- LINK AE

Βουτσινά 66 Χολαργός , Αθήνα - Ελλάδα

Ολική Ενοποίηση 80,36%



Σημαντικά επιχειρηματικά 

γεγονότα 2013 

Η χρονιά που έκλεισε ήταν μία θετική χρόνια, για τον Όμιλο επιχειρήσεων 

ENTERSOFT. Ο Όμιλος είχε αύξηση των εσόδων του και των κερδών του. 

Το πιο σημαντικό όμως είναι ότι έθεσε γερές βάσεις και για το 2014 αφού 

το τελευταίο 3μηνο της χρονιάς έκλεισαν πολύ σημαντικές δουλειές που 

θα φέρουν έσοδα και στο 2014. Τα σημαντικότερα γεγονότα αυτής της 

χρονιάς ήταν : 

 

● Η ανάπτυξη του νέου προϊόντος μας Mobile Τιμολόγηση. 

 

● Η ανάπτυξη νέου προϊόντων της θυγατρικής μας Retail link  Module 

υποστήριξης advanced security με ασύμμετρη κρυπτογραφία και 

ψηφιακές υπογραφές. 



Σημαντικά επιχειρηματικά γεγονότα 2013 

● Αν και η χρονιά σημαδεύτηκε από την απουσία επενδύσεων από τις 

επιχειρήσεις η Entersoft κατάφερε να υλοποιήσει νέα σημαντικά έργα σε 

σημαντικούς νέους πελάτες όπως ASTRAZENECA ΑΕ, L’OREAL ΑΕ, 

PHARMASWISS ΑΕ, GAP ΦΑΡΜΑΚΕΥΤΙΚΗ ΑΕ, FREZYDERM, LAVIPHARM ΑΕ, 

ΟΡΦΕΑΣ ΒΕΪΝΟΓΛΟΥ ΑΕ, MODA BAGNO ΑΕ, ΜΕΓΑ ΠΡΟΙΟΝΤΑ ΑΤΟΜΙΚΗΣ 

ΥΓΙΕΙΝΗΣ ΑΕ, GOLDENBRANDS, FRIGO FOOD, ΕΞΥΠ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ 

ΜΕΤΑΦΟΡΩΝ, ΑΧΑΙΑ CLAUSS, ΔΡΟΜΕΑΣ ΑΒΕΕΑ, ΠΑΥΛΙΔΗΣ ΜΑΡΜΑΡΑ ΑΕ, 

ΜΟΥΖΕΝΙΔΗΣ TRAVEL, ΑΡΑΜΠΑΤΖΗΣ ΑΒΕΕ «ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΖΥΜΗ», MP PHARMA 

ΑΕ, BIAKAR AE, ΕΚΔΟΣΕΙΣ ΣΑΒΑΛΛΑ ΑΕ, ΑΝΦΑΡΜ ΕΛΛΑΣ και πολλούς άλλους 

μέσω των συνεργατών-μεταπωλητών της. 

 

● Η θυγατρική μας στη Ρουμανία ολοκλήρωσε με απόλυτη επιτυχία το μεγάλο 

έργο στην Japan Tobacco International ενώ ταυτόχρονα διεύρυνε το 

πελατολόγιό της και είχε μία σημαντική ανάπτυξη. 

 



Σημαντικά επιχειρηματικά γεγονότα 2013 

• Η θυγατρικής μας στη Βουλγαρία υλοποίησε αρκετά έργα σε σημαντικές 

εταιρείες (BALKANTEX, SELT, EVANS, CAMCO κ.λπ.), είχε ανάπτυξη εσόδων και 

εξαιρετική κερδοφορία. 

 

• Η θυγατρική μας Cardisoft δεν είχε καλή χρονιά από άποψη εσόδων και 

κερδοφορίας αλλά κατάφερε να κερδίσει πολλά σημαντικά έργα σε 

Εκπαιδευτικά Ιδρύματα του Δημοσίου ανεβάζοντας το ανεκτέλεστο έργων 

περίπου στα 1,2 εκ ευρώ, πράγμα που προμηνύει ένα πολύ δυναμικό 2014. 

 

• Τέλος η θυγατρική μας Retail Link είχε μία σταθερή χρονιά από άποψης 

εσόδων και κερδών, αλλά στο τέλος της χρονιάς έκλεισε σημαντικά συμβόλαια 

με πελάτες όπως η Carrefour, COCA COLA ΕΛΛΑΣ, Coral (πρώην Shell) και 

ΤΙΤΑΝ ΑΕ, που θα αναμένεται να αυξήσουν σημαντικά τα έσοδα του 2014. 



Οικονομικές Καταστάσεις 2013 

Αποτελέσματα χρήσης  

1/1 - 31/12/2013 1/1 - 31/12/2012 1/1 - 31/12/2013 1/1 - 31/12/2012

 Κύκλος εργασιών 8.042.101 6.798.993 6.220.604 5.632.648

 Μικτά κέρδη / (ζημιές) 5.091.006 3.760.290 4.122.137 3.208.560

 Κέρδη / (ζημιές) προ φόρων, χρηματοδοτικών και επενδυτικών 

αποτελεσμάτων 
1.014.417 8.057 1.015.001 75.877

 Κέρδη / (ζημιές) προ φόρων 981.671 6.801 1.033.634 103.234

 Κέρδη / (ζημιές)  μετά από φόρους (Α) 551.082 -64.478 638.539 47.293

 Κέρδη / ζημίες αναγνωρισμένα απευθείας στα ίδια κεφάλαια 

 Λοιπά συνολικά έσοδα μετά από φόρους (Β) 12.049 94.082 4.330 92.705

 Συγκεντρωτικά συνολικά έσοδα μετά από φόρους (Α)+(Β) 563.131 29.604 642.870 139.998

 Κατανεμημένα σε: 

 Ιδιοκτήτες της Μητρικής  545.642 -67.157 638.539 47.293

 Δικαιώματα Μειοψηφίας 5.440 2.679 0 0

551.082 -64.478 638.539 47.293

 Συγκεντρωτικά συνολικά έσοδα περιόδου αποδιδόμενα σε: 

 Ιδιοκτήτες της μητρικής  558.294 26.432 642.870 139.998

 Δικαιώματα μειοψηφίας 4.836 3.172 0 0

563.131 29.604 642.870 139.998

 Κέρδη ανά μετοχή 0,1264 0,0066 0,1443 0,0314

 Κέρδη / (ζημιές) προ φόρων, χρηματοδοτικών, επενδυτικών 

αποτελεσμάτων και συνολικών αποσβέσεων 
1.537.505 561.369 1.413.743 500.438

Η ΕΤΑΙΡΕΙΑΟΜΙΛΟΣ



Οικονομικές Καταστάσεις 2013 

Στοιχεία Ισολογισμού 

31.12.2013 31.12.2012 31.12.2013 31.12.2012

 ΕΝΕΡΓΗΤΙΚΟ 

 Ιδιοχρησιμοποιούμενα ενσώματα πάγια στοιχεία  177.525 199.119 133.988 156.217

 Άυλα περιουσιακά στοιχεία 1.344.764 1.397.225 841.191 875.995

 Υπεραξία θυγατρικών επιχειρήσεων 455.021 455.021 102.892 102.892

 Επενδύσεις σε Θυγατρικές Επιχειρήσεις 0 0 1.197.054 1.197.054

 Λοιπά μη κυκλοφορούντα περιουσιακά  στοιχεία  43.326 43.078 35.945 33.725

 Απαιτήσεις από πελάτες 4.961.014 4.636.667 4.247.804 3.793.498

 Λοιπά κυκλοφορούντα περιουσιακά  στοιχεία  2.197.481 1.858.167 2.449.571 1.831.331

 ΣΥΝΟΛΟ ΕΝΕΡΓΗΤΙΚΟΥ 9.179.131 8.589.277 9.008.445 7.990.712

 ΚΑΘΑΡΗ ΘΕΣΗ ΚΑΙ ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΙΣ 

 Μετοχικό Κεφάλαιο 1.871.520 2.272.560 1.871.520 2.272.560

 Λοιπά στοιχεία Καθαρής Θέσης  4.023.669 3.465.375 4.631.702 3.988.831

 Σύνολο Καθαρής Θέσης ιδιοκτητών Εταιρείας (α) 5.895.189 5.737.935 6.503.222 6.261.391

 Δικαιώματα Μειοψηφίας (β) 100.317 95.481

 Σύνολο Καθαρής Θέσης (γ) = (α) +(β) 5.995.507 5.833.416 6.503.222 6.261.391

 Προβλέψεις / Λοιπές μακροπρόθεσμες υποχρεώσεις 1.177.443 1.002.754 1.072.438 930.918

 Λοιπές βραχυπρόθεσμες υποχρεώσεις 2.006.181 1.753.107 1.432.785 798.403

 Σύνολο υποχρεώσεων (δ) 3.183.624 2.755.861 2.505.223 1.729.321

ΣΥΝΟΛΟ ΚΑΘΑΡΗΣ ΘΕΣΗΣ ΚΑΙ ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΩΝ (γ) + (δ) 9.179.131 8.589.277 9.008.445 7.990.712

Η ΕΤΑΙΡΕΙΑΟΜΙΛΟΣ



Οικονομικές Καταστάσεις 2013 Ταμειακές ροές 

 Έμμεση μέθοδος

31/12/2013 31/12/2012 31/12/2013 31/12/2012

Λειτουργικές δραστηριότητες

Κέρδη προ φόρων 981.671 6.801 1.033.634 103.234

Σύνολο εισροών / (εκροών) από λειτουργικές δραστηριότητες 

(α) 
972.709 1.379.288 747.703 1.322.849

Επενδυτικές δραστηριότητες

Σύνολο εισροών / (εκροών) από επενδυτικές δραστηριότητες (β) -531.875 -1.219.185 -317.192 -1.232.748

 Χρηματοδοτικές δραστηριότητες

Σύνολο εισροών / (εκροών) από χρηματοδοτικές 

δραστηριότητες (γ)
-365.723 -430.577 -401.040 -401.040

Καθαρή αύξηση / (μείωση) στα ταμειακά διαθέσιμα και 

ισοδύναμα χρήσης (α) + (β) + (γ)
75.111 -270.474 29.471 -310.939

Ταµειακά διαθέσιµα και ισοδύναµα έναρξης χρήσης 958.051 1.213.838 796.040 1.106.979

Ταµειακά διαθέσιµα και ισοδύναµα από απόκτηση θυγατρικών 

εταιρειών
14.687 0 0

Ταμειακά διαθέσιμα και ισοδύναμα  λήξης χρήσης 1.033.161 958.051 825.511 796.040

Η ΕΤΑΙΡΕΙΑΟ ΟΜΙΛΟΣ



Στρατηγική Εταιρείας   

    Στόχοι για το 2014 

• Προς τα τέλη του 2013, όπως προαναφέρθηκε, έκλεισαν αρκετά μεγάλα 

έργα σε σχεδόν όλες τις εταιρείες του Ομίλου και άρα ξεκινάμε το 2014 με 

ένα πολύ μεγαλύτερο ανεκτέλεστο έργων από αυτό με το οποίο ξεκινήσαμε 

το 2013.  

 

• Επιπλέον, τον Ιανουάριο εξαγοράσαμε την εταιρεία ALPHA SOFTWARE 

SOLUTIONS ΙΚΕ για την ενίσχυση των υπηρεσιών μας και την ακόμα πιο 

δυναμική προώθηση των νέων μας προϊόντων. Και τα δύο γεγονότα αυτά 

μας οδηγούν στην πρόβλεψη ότι το 2014 θα είναι μία εξαιρετική χρονιά 

όπου ο Όμιλος θα καταγράψει και πάλι διψήφια ποσοστά ανάπτυξης 

εσόδων και κερδών. 

 

• Εφόσον και οι πολιτικές εξελίξεις δε δημιουργήσουν σημαντική ανατροπή 

του κλίματος, προβλέπουμε ότι τα έσοδα θα κινηθούν έντονα αναπτυξιακά. 



Τα Προϊόντα 



Τα Προϊόντα 

Ενοποιημένο ERP, CRM, E-Commerce για μικρομεσαίες επιχειρήσεις 

(5-50 άτομα προσωπικό) 

Το πρώτο πλήρες ελληνικό σύστημα διαχείρισης 

πελατειακών σχέσεων ενοποιημένο με ERP ή μεμονωμένο  

H πλήρης πλατφόρμα με την E-Commerce επέκταση ή μεμονωμένο  

 

Σύγχρονο με Υβριδική λειτουργικότητα, πλήρως ενοποιημένο με ERP, 

CRM, E-Commerce 

Προηγμένο τεχνολογικά, εύκολο στη χρήση, χαμηλή κατανάλωση 

ενέργειας, ενοποιημένο λογισμικό για SFA και Field Service  

Ενοποιημένο ERP, CRM, E-Commerce και τη πολυδιάστατη 

πληροφόρηση ενός συστήματος Business Intelligence για μεσαίες και 

μεγάλες επιχειρήσεις  



Όμιλος Entersoft  

Καινοτομική εταιρεία πληροφορικής ειδικευμένη στην παραγωγή λογισμικού και 

παροχή υπηρεσιών για φιλόδοξες επιχειρήσεις  



Entersoft A.E. 

● Η Entersoft είναι μια καινοτομική εταιρεία πληροφορικής 

που ειδικεύεται στην παραγωγή προηγμένων και 

αξιόπιστων πληροφορικών συστημάτων και την παροχή 

ποιοτικών υπηρεσιών για επιχειρήσεις.  

● Η εταιρεία πρωταγωνιστεί στην αγορά λογισμικού για 

επιχειρήσεις προσφέροντας ενοποιημένο περιβάλλον 

λειτουργίας σε όλα τα προϊόντα της, ERP, CRM, Retail, Ε-

Commerce & Mobile, τα οποία είναι σχεδιασμένα στην πιο 

σύγχρονη πλατφόρμα .ΝΕΤ της Μicrosoft.  

Εισηγμένη στην ΕΝΑ του Χρηματιστηρίου Αθηνών 

H εταιρεία είναι πιστοποιημένη ως Microsoft Gold Certified 

Partner ISV Software Solutions, με πιστοποίηση των εφαρμογών 

της σε Windows 8 & Microsoft .NET. 

● Η Entersoft διαθέτει θυγατρικές 

εταιρείες στην Ρουμανία και στην 

Βουλγαρία 



Όμιλος Entersoft      

        Retail@Link 
● Ανεξάρτητος φορέας παροχής υπηρεσιών (SaaS provider),  

που λειτουργεί ως διακομιστικός κόμβος μεταξύ 

επιχειρήσεων.  

 

● Προσφέρει ένα ευρύ φάσμα υπηρεσιών δρώντας κυρίως ως 

Application Service Provider (ASP), οι οποίες εντοπίζονται σε 

τρεις κυρίως κατευθύνσεις: 

● Ηλεκτρονική Τιμολόγηση - Αρχειοθέτηση 

● Συστήματα Διαχείρισης Εφοδιαστικής Αλυσίδας 

● Συστήματα Επιχειρηματικής Νοημοσύνης 



● Η εταιρεία δραστηριοποιείται με ιδιαίτερη επιτυχία στο χώρο 

των πληροφοριακών συστημάτων για  

● Εκπαιδευτικά Ιδρύματα  

● Στη διεκδίκηση έργων του Δημόσιου Τομέα καθώς και  

● Σε συστήματα για Contact Centers και Voice Portals 

(φωνητικές πύλες εφαρμογών κι ενημέρωσης)  

Όμιλος Entersoft      

           Cardisoft 



Entersoft A.E. 

Λογισμικό για Φιλόδοξες Επιχειρήσεις 


